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Qualität entwickeln und sichern mit 
dem digitalen Tool „Unser Schulessen“

Dr. Kerstin Clausen; Nationales Qualitätszentrum
für Ernährung in Kita und Schule
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DAS LEISTET DAS QUALITÄTSMANAGEMENT-TOOL

• Grundlage ist der DGE-Qualitätsstandard (Bund)

• Landesspezifische Qualitätsvorgaben (Land)

• Umsetzung Schul-individuell (Schule)

• Kontinuierliche Partizipation von Schüler und Schülerinnen

• Prozess- und Ergebnisevaluation

www.unser-schulessen.de

Standardisiert und  doch individuell



3

Qualität entwickeln und sichern 

www.unser-schulessen.de
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QUALITÄTS-CHECK

www.unser-schulessen.de

Qualitätsfelder 

1) Geschmack und Vielfalt

2) Ausgewogenheit - Speiseplan-Check

3) Speisenraum – Pausenzeiten

4) Organisatorisches (Rund ums Essen)

5) Partizipation und Umgang mit Wünschen

6) Vertragliche Regelungen

7) Sauberkeit und Hygiene rund ums Essen

8) Ernährungsbildung 

9) Nachhaltigkeit 

 individuell wählbar

 Schrittigkeit
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QUALITÄTS-CHECK

www.unser-schulessen.de

Beispiel
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QUALITÄTS-PROZESS

www.unser-schulessen.de

ToDo und Aktionspläne

 Erprobter Ideen-Pool

 schnelle Hilfe

oder individuell
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ZUFRIEDENHEITS-UMFRAGEN

www.unser-schulessen.de

• Alle Aspekte des Schulessens

• Schüler und Schülerinnen

• Lehrkräfte, Eltern

• Eigene Umfragen

• Vorlagen 

• Dokumentation

• Veränderungen
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ZUFRIEDENHEITS-UMFRAGEN

www.unser-schulessen.de
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Der Teller-Check

www.unser-schulessen.de

• Aktuelles Speisenangebot

• Komponentenbezogen

• Bildschirm bzw. Touchscreen

• Direkt vom Speisenanbieter

• Dokumentation

• Veränderungen
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Der Teller-Check

www.unser-schulessen.de
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Der Teller-Check

www.unser-schulessen.de
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Der Teller-Check

www.unser-schulessen.de
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Vielen Dank für ihre 
Aufmerksamkeit!

www.nqz.de
www.unser-schulessen.de


