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„Eine gut funktionierende und 

attraktive Mensa vor Ort, 

stärkt jeden Schulstandort“
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Wie erreicht man dies?

Ist-Analyse

gute Planung

Beteiligung aller Akteure
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Ist-Analyse 

(Ausgangssituation)
• 3 Stadtteile mit 

 3 Grundschulen

 1 Gemeinschaftsschule

 1 Realschule

4 Schulen davon im Ganztagesbetrieb

• 7 Kindergärten / Kinderhäuser

• 5 verschiedene Caterer

 unterschiedliches Preisniveau

 unterschiedliche Qualität

 unterschiedliche Zusammenstellung (Vorspeise, Hauptgang, Nachtisch)

 unterschiedliche Ansprechpartner

 unterschiedliche Verfahrensabläufe (von der Bestellung bis zur Ausgabe)

 „gewisses“ Konfliktpotential
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Satellit 1

Kindergarten 1

weitere 

Satelliten

„Externe“

Satellit 3

Kindergarten 3

Satellit 9

Grundschule 

Stadtteil

Satellit 8

Grundschule 

Stadtteil

Satellit 5

Kindergarten 5

Satellit 4

Kindergarten 4

Satellit 6

Kindergarten 6

Satellit 7

Kindergarten 7

Satellit 2

Kindergarten 2
Basisstation

Neue Mensa
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Konsequenzen / Synergien 

aus diesem Modell:

 alles aus einer Hand

 gleicher Preis bei gleicher Leistung

 einheitliche Verfahrensabläufe (von der Bestellung bis zur Ausgabe)

 1 Ansprechpartner

 Synergien (Ersparnis Personal, Kostenersparnis, Aufgabenreduktion, etc.)

 Zufriedenheit
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Beteiligte:

 Kommunalpolitische Gremien

 Projektgruppe „Mensaneubau“

 Schulen (Schulleitungen, Elternvertreter, SMV)

 Stadtverwaltung (Bauamt, Stadtkämmerei, Hauptamt)

 Externe Begleiter und Berater
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Zeitschiene:

 2014: Baubeschluss und Einrichtung einer Projektgruppe Mensa

 Herbst 2015: Baubeginn

 Zeitgleich:      regelmäßige Projektgruppensitzungen in unterschiedlicher

Besetzung zur Vorbesprechung baulicher Themen aber auch 

vorbereitender Verwaltungsaufgaben (hausmeisterliche Betreuung; 

Nutzungskonzept; BgA; Ausstattung; Einrichtung etc.)

 12/16-02/17: Ausschreibung – Verhandlungsgespräche – Angebotswertung

 03/17:             Vergabebeschluss – Zuschlagserteilung

 09/17:             Inbetriebnahme / Eröffnung
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Externe Unterstützung:

 Erstellung Verpflegungskonzept

 Klärung und Abwicklung Ausschreibungsverfahren / Verfahrensart

 Bewertung und Vergleich verschiedener Systeme und Konzepte

 Bewirtschaftungssystem

 Produktionssystem

 Bestellsystem

 Vertragsvorbereitung

 Pachtvertrag

 Dienstleistungskonzessionsvertrag

 Durchführung der Verhandlungsgespräche 
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Qualitätssicherung:

 Pro Schuljahr / Kindergartenjahr „2 runde Tische“ mit allen betroffenen Akteuren

 Schulleitungen

 Kindergartenleitungen

 Elternvertretern

 Koch/Köchin

 Träger (Kämmerei, Hauptamt)

 Geschäftsführer Betreiber

 regelmäßiger Besuch vor Ort (Sichtkontrolle!) und Essenskontrolle

 „Kummerkästen“ in den Kindertagesstätten - Beschwerdemanagement
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Status Quo:

 2018: 12 Monate (Januar – Dezember)

 39.895 Essen

 davon 21.495 in den Kindergärten (Satelliten)

Zuzahlung Stadt: € 42.807,45 €

 2019: 6 Monate (Januar – Juni)

 21.321 Essen

 davon 10.871 in den Kindergärten (Satelliten)

Zuzahlung Stadt: € 22.936,79

 Weiterer Ausbau Ganztagesbetreuung

 Weitere zusätzliche Auslastung (Pflegeheim, andere Kommunen)
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Besten Dank 

für Ihre

Aufmerksamkeit!

Fragen?

Gerne!


